
 

 

En collaboration avec : 

                                                                                                                             

9e Colloque d’études en action publique 
 

Jeudi le 17 mars 2022 de 11h30 à 13h30 

En mode virtuel sur la plateforme Zoom 

Inscription gratuite mais obligatoire au : 

https://9ceap.eventbrite.ca 

 
Une action publique hybride à l’horizon 2025? 

 

11h30 : Ouverture par le Directeur de l’enseignement et de la recherche 

Robert Bilterys (ENAP) 

 

11h40 : Les enjeux liés aux technologies dans l'intervention policière au Québec 

Sergueï Kimvi Mubian (ENAP) 

 

12h00 : Téléintervention psychosociale: Perspectives de jeunes et intervenant-e-s 

Melissa Ziani (INRS & ENAP) et Emmanuelle Khoury (UdeM) 

 

12h20 : Soutenir le virage numérique dans le milieu communautaire  

Marie-Lyne Brunet (Centraide) 

 

12h40 : Transformation numérique et omnicanale centrée sur le citoyen à Laval 

Annie Thibodeau (Ville de Laval) 

 

13h00 : Séance plénière de questions et discussions autour du thème du colloque 

Eric Dion (ENAP) 

 

13h20 : Mot de la fin par le Directeur général 

Hugo Cyr (ENAP) 

 

Pour de plus amples renseignements : http://www.ceap.aeenap.org 
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